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APRENDIZAJE

Definicion y Conceptos:

 Cualquier cambio de la conducta, relativamente
permanente, que se presenta como consecuencia de
una experiencia. Robbins.

e Adquisicion de nuevos conocimientos a un grado de
generar nuevas conductas. David Kolb.
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FORMAS NATURALES DE

APRENDIZAJE

» Tropista
Conducta d N(')'d > Refleja
Adquirida » Instintiva
(Innata)

Adquirida o
(Ap(rqendida) > Automética
> Volutiva
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CARACTERISTICAS DEL

APRENDIZAJE

« Se puede enseiar todo lo que se puede aprender.

 Permite modificar todo lo que se ha aprendido antes.

« Aprendizaje asociativo: aprendizaje de que determinados
acontecimientos ocurren juntos.

o Caracter adaptativo: asociar el pasado con el futuro inmediato es
Importante para la supervivencia.

« Adaptacion: natura + nurtura.
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TIPOS Y NIVELES DE APRENDIZAJE

1. Por Condicionamiento:

— Condicionamiento Clasico (CC).
— Condicionamiento Operante (CO).

2. Por observacion.
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CONDICIONAMIENTO

e Proceso de aprendizaje mediante asociaciones.

« Condicionamiento Clasico: aprendemos a esperary a
prepararnos para acontecimientos importantes como el
alimento o el dolor.

« Condicionamiento Operante: aprendemos a repetir actos que
provocan buenos resultados y a evitar actos que nos provocan
malos resultados.
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: Observation
screan

Tube for collection
of saliva

Container of meat
powder

CONDICIONAMIENTO CLASICO
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=P<» CONDICIONAMIENTO CLASICO (1)

« Conceptos importantes:

— Un estimulo neutro que sefiala otro no condicionado
comienza a producir unarespuesta que se anticipay se
prepara para el estimulo no condicionado.

— Estimulo no condicionado (ENC) >respuesta no
condicionada (RNC).

— Estimulo condicionado (EC) > respuesta condicionada (RC).
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EXPERIMENTOS DE PAVLOV

1, Before conditioning

respanse
Food Salivation

ENC RNC

3, During conditioning

L
i Illr
.

+ ‘fm response

Tuning Food
Fork,

Salivation

: 2. Before conditioning

e
rEspanse

Tuning Fork,

E NEUTRO

EIETRT TR
resnonse

Taning Fark.

RNC

EC

Mo salivation

RNC

Salivakion

RC
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Before conditioning |
FOOD SALIVATION - —_—— !
(ucs) (UCR) s

BELL NO RESPONSE

\d ding, ding!
_/

Dwuring conditioning

BELL + SALIVATION
FOOD (
IUGS] {UGH) \\“_/ ding, ding!

After conditioning
BELL SALIVATION
(CS) (CR)

ding, ding!

LONDON S TIMES

Lum:lnn liustrated by Richard Lar-s

PAVLOV & HIS DOG WERE NEVER POPULAR
AT DINNER PARTIES

) R Pl
FORCE.SUFERNEWS. COM

FORCERC-GATE NET
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ADQUISICION

— Etapainicial de aprendizaje de la relacion estimulo-respuesta; fase

de asociacion de un estimulo neutro con uno no condicionado de
modo que el neutro evoca una respuesta condicionada.

— Tiempo entre estimulo neutro y ENC: %2 seg.

— Orden de presentacion: EC antes que ENC.

— Asociaciones conscientes e inconscientes.
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“EXTINCION Y RECUPERACION
ESPONTANEA

Drops of saliva elicited by CS

2l 8§ 10 12 14

24-hour 24-hour

Salivation here is Salivation here is
aCH a CH

16
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20
Trials
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GENERALIZACION

Before Conditioning

e sees a white ral
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Rpeb DISCRIMINACION
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X peb ACTUALIZACION DE LOS
CONCEPTOS DE PAVLOV

 Limitaciones: subestimacion de los procesos cognitivos y de las
limitaciones bioldgicas en la capacidad de aprendizaje de un
organismo.

 Procesos coghnitivos.

 Predisposiciones biologicas: la capacidad de un animal para
aprender asociaciones especificas esta limitada por su biologia.

— Segun la especie es mas facil que se produzcan asociaciones
(ratas por el sabor; las aguilas por la vision; seres humanos:
serpientes, arafnas, etc.).

 El aprendizaje permite a los animales la adaptacion a sus
ambientes.
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| LEGADO DE PAVLOV

1. CCesunaformade aprendizaje que utilizan practicamente
todos los organismos para adaptarse a su ambiente.

e HIPOPOTAMO TUCAN

= e ———

s T e e
CANGURO  JIRAFA

2. Su modelo cientifico de estudio de manera objetiva del
proceso de aprendizaje.
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=" APLICACIONES DEL CC

« Terapia de deshabituacion de drogas.

e Psicologiade la salud: sistema inmune.

e Psicologia clinica.

 Marketing y publicidad.
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CONDICIONAMIENTO OPERANTE
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P DEFINICION

 Tipo de aprendizaje segun el cual el sujeto asocia
comportamientos con sus consecuencias.

 El comportamiento aumenta si viene seguido por un refuerzo o
disminuye si le sigue un castigo.
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CONCEPTOS

- Ley del efecto de Thorndike: la conducta recompensada i 2
a repetirse.

 Experimentacion con ratas y palomas.

« Camara operante.

* Moldeamiento.

23
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EFOMOLDEAMIENTO DE LA CONDUCTA

* Procedimiento en el que los reforzadores guian el _
comportamiento hacia una aproximacion cada vez mas precisa al
objetivo deseado.

« Por ejemplo: las palomas que aprenden categorias, distinguir
sonidos, etc.

e Educacion de nifos.

Operant, or Instrumental
Conditioning

Terrell smiles Father picks Terrell keeps
up Terrell smiling
L
., )
AR (accidental R (reinforcement) DR (deliberate
response) response)
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“P PRINCIPIOS DEL REFUERZO

 Refuerzo: cualquier acontecimiento que aumenta la
frecuencia de una respuesta anterior.

 Tipos: positivo y negativo.

Reinforcers __
Positive

i Reward Punishment
Positive

increase Trainin
Strength — reinfarcer Present g

Stimulus

Change Omission
Training

Strength o '
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/peb CLASIFICACION (1)

 Primarios y secundarios:
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=P CLASIFICACION (1)

 Inmediatos y retardados:

Envejecimiento Precoz

Arrugas \ Trombosis
R

Mal aliento

Infeceién
Buco-dental

Disfonias
Faringitis

Angina de Pecho. wf i
Céncer ;—-
Enfisema

Gastritis /

=

4
¢ .
[ 4
7

Infarto

Bronquitis
Ulcera

Disminucién

de la Fertilidad

Cancer de vejiga

Mala circulacién

.!I’)
Sabafiones
>~ / ~ / %
b Oy (FT \
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=" PROGRAMACION DE LOS
REFUERZOS

« Continuo: //
— Aprendizaje inicial. /[
m’""“ 160/min
 |ntermitente; /
Haaponaea —’ &¥min
— Mas persistencia. —

— Ejemplos: maquinas tragaperras/ ceder a los berrinches.
— Tipos:

 Razodn fija: alto nivel de respuesta (gj.: alta productividad).
 Razén variable: alto nivel de respuesta (ej.: pescay juego).
* Intervalo fijo: tasa de respuesta en forma de sierra.

* Intervalo variable: tasa de respuesta lenta y constante. ”
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Rpsb CASTIGO

e« Suceso que disminuye la conducta que sigue.

 Ventajas: rapido, seguro puede reducir frecuencia de una conducta
peligrosa o no deseada.

« Desventajas: efectos secundarios, no ensefia conducta adecuada.

™ Behaviar Encouraged Behavior Suppressed "\\
Slimulus POSITIVE PRESENTATION
Presented REINFORCEMENT {Beward' | PUNISHIMENT € lyge | Punishment)

Examede: goed grades Example; after sphoal defertign

H
A

Stimulus NEGATIVE REMOVAL
Removed or | REINFORCEMENT (“Escape’} PUNIEHIMENT (“Type 17 Punishmert)
Withheld Example: excused from chorgs Example: na TV for @ week

29

© 2006 Departamento de Psicologia de la Salud. Universidad de Alicante


http://www.psb.ua.es/glosario.asp?id=castigo
http://www.psb.ua.es/glosario.asp?id=frecuencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Entrenamiento_de_omisi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Entrenamiento_de_omisi%C3%B3n

RSB ACTUALIZACION DE LOS
CONCEPTOS DE SKINNER

e Cognicién y CO.: papel de las expectativas:

— Aprendizaje latente: mapa cognitivo o representacion
mental de un entorno (incluso en ratas).

— El aprendizaje ocurre incluso sin reforzamiento o castigo.

— Sobrejustificacion: motivacion intrinseca vs. motivacion
extrinseca.

 Predisposicion bioloégica: la predisposicion natural de un
animal limita su capacidad de condicionamiento operante.

30
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LEGADO DE SKINNER

« Empefio en aplicar principios operantes para influir en la
conducta de la personas en la escuela, el trabajo y en el
hogar.

e Criticas: postura deshumanizadora.

« Obras: Mas alla de lalibertad y la dignidad y Walden Il.

31
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RSB APLICACIONES DEL
CONDICIONAMIENTO OPERANTE (1)

 Escuela:
— Magquinas de ensefiar y la ensefianza programada.
— Habilidades deportivas.
— Escuelas inglesas.

 Trabajo:

— Uso de programas de reforzamiento en la productividad y en el
grado de satisfaccion:

 Rendimiento deseado es bien definido y alcanzable.
* Inmediato.

32
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Apsb APLICACIONES DEL
CONDICIONAMIENTO OPERANTE (I1)

Hogar:

— Alquileres que incluyen gastos de energia > 20% mas de gasto;
dietas de energia.

— Educacién de los hijos y relacion de pareja.

Personal:

— Establecer el objetivo; registrar frecuencia; reforzar la conducta
deseada; reducir incentivos gradualmente.

33
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APRENDIZAJE OBSERVACIONAL

e Modelado: observacion e imitacion de una conducta.

7

 Otras especies: primates, ratas, palomas, curvos.
e« Ser humano: mucho mas importante.

« Base bioldgica: neuronas espejo > son excitadas tanto por los
actos motores propios como por la observacidon de estos en
otras personas.

34

© 2006 Departamento de Psicologia de la Salud. Universidad de Alicante


http://www.psb.ua.es/glosario.asp?id=aprendizaje_asociativo
http://es.wikipedia.org/wiki/Tipos_de_aprendizaje

/N\psbp
EXPERIMENTOS DE BANDURA

 Violenciay modelado.

 Importancia de los reforzamientos y castigos que reciben el
modelo y el observador.

© 2006 Departamento de Psicologia de la Salud. Universidad de Alicante
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=" APLICACIONES DEL APRENDIZAJE
OBSERVACIONAL (1)

e Modelos antisociales tienen efectos antisociales: violencia
de género, bullying, mobbing, etc.

 Aprendizaje basado en la observacion positiva:

— Conducta prosocial.

— Modelo es mas efectivo cuando existe coherencia entre
acciones y palabras.

36
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S5 APLICACIONES DEL APRENDIZAJE
OBSERVACIONAL (Il)

e TV:Ilavision de violencia correlaciona con la conducta violenta:

— Laviolenciaen la TV conduce a la conducta agresiva de
ninos y adolescentes que miran estos programas.

— Importancia de la imitacion.

— Efecto de desensibilizacioén.

— Interferencia, ya que desplaza otros intereses.
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